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    Guía rápida de configuración y prestaciones 

Servicios:            Disponibles usando 

                                                       Tarjeta                       Pulsador 

 Extravío.          SI               SI 

 Pe�ción de auxilio               SI (sólo PREMIUM )          SI 

 

Opciones a configurar por el usuario: 

 Distancia para personas perdidas, manual pág. 20 

 Ac�var domicilios habituales , hasta 3, manual pág. 18 

 Incluir en el mensaje que se padece Alzheimer: SOSALZ 

 Llamar sólo a familiares, etc , NO al 112: SOSCLICK 

 Al solicitar auxilio, que se solicite siempre POLICIA: SOSPOLICIA 

 Al solicitar auxilio, que se solicite siempre SANITARIO: SOSMEDICO 

 Para gastar menos batería (ver manual pág. 10): SOSNOP 

Aviso de alarma  a familiares en el país de origen: 

 Nombre: SOSMIOxxx***nombre del familiar*mensaje personal 

Aviso de alarma  (desde el extranjero) a familiares que no estén en el 

país de origen: 

 Nombre: SOSMIOEEE*** nombre familiar*mensaje 

       (Ver manual pág. 24 para estos avisos) 
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        DIFERENTES POSIBILIDADES DE LA APP 

  (la opción PREMIUM �ene un pequeño costo mensual) 

 

TIPO DE AYUDA: 

(la opción PREMIUM �ene un pequeño costo mensual) 

 

Emergencia sanitaria/policial/extravío (opción standard): 

 Llamada automá�ca  a emergencias. 

Envío de hasta 3 CORREOS a “tlfnos. de aviso”. 

OPCION PREMIUM Además llamada automá�ca a 3  “tlfnos. 

de aviso”.,  

Emergencia sanitaria/policial/extravío (opción familares) 

 Llamada automá�ca  a emergencias NUNCA. 

Llamada automá�ca de voz a 2 “tlfnos. de aviso”,  y   envío 

de CORREOS a esos des�natarios.  

OPCION PREMIUM: 

Además llamada automá�ca de voz y envío de CORREO a 

otro “tlfno. de aviso”.  

Extravío sin pulsador asociado a la App: 

Envío de 1 CORREO al móvil adecuado.  

OPCION PREMIUM: 

Llamada automá�ca  a emergencias. 

Además llamada automá�ca de voz a 3 a “tlfnos. de aviso”.  

Envío de hasta 3 CORREOS a “tlfnos. de aviso”. 

 

Nota: las llamadas automá�cas a emergencias consisten en un primer 

mensaje standard compuesto por los datos necesarios más el mensaje 

(opcional) grabado por el usuario (SOSMIEEE o SOSMIO). Este se envía 

telemá�camente, y al instante, a un ordenador de una compañía telefó-

nica que  llama al 112 y lee el mensaje en el idioma adecuado. 

A con�nuación el móvil marca, automá�camente, el tlfno. 112 para que 

quién necesita auxilio hable, si puede, con el centro de emergencias. 


